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Indiferent daca planuiti o vacantd, faceti o
achizitie, studiati, vizionati un film sau licitati
pentru un contract guvernamental, este posibil
sa utilizati instrumente online pentru a face
acest lucru. Din ce in ce mai multe produse si
servicii sunt fie online, fie disponibile digital.

Cu toate acestea, Tn pofida tuturor barierelor pe
care Uniunea Europeana Tncearca de ani de zile
sa le depdseascd, exista Tn continuare obstacole
pentru utilizatorii din intreaga Europd. Numerosi
oameni sunt lipsiti de marea varietate de bunuri
si servicii online sau de numeroasele oportunitati
oferite de internet. Aceasta inseamna ca
orizonturile unor furnizori de servicii de internet si

ale unor ntreprinderi nou Tnfiintate sunt limitate —
si ca acestia nu si pot desfdsura activitdtile pe
atat de extins pe cat ar dori —; si mai inseamna

cd numeroase Tntreprinderi nu pot beneficia de pe
urma serviciilor digitale de Tnalta calitate.

latd de ce este atat de importanta piata unica
digitala Tn Europa: aceasta a fost creatd pentru
a asigura accesul egal la produse si servicii,
pentru a crea mediul adecvat pentru ecosisteme
inovatoare online dinamice si sigure in Europa
si pentru a se asigura ca fiecare cetdtean,
intreprindere si guvern european pot avea
incredere in serviciile online si pot beneficia de
revolutia digitala.
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De ce avem nevoie de o piata unica digitala?

Numai 59 % dintre
persoanele care
locuiesc in UE au
acces la retele 4G

Economii de

11 miliarde EUR
pentru
consumatorii

care fac
cumparaturi online

UE depune eforturi pentru formarea unei piete unice
pentru bunuri si servicii pe Tntreg teritoriul sdu. Piata
unica digitala 7si propune sa faca acelasi lucru Tn sfera
digitald, prin eliminarea barierelor de reglementare.
Depasind cele 28 de piete nationale actuale din UE,
aceasta constituie un domeniu european armonizat

si integrat, fara barierele care impiedica utilizarea
tehnologiilor si a serviciilor digitale si online.

Piata unica digitald, un sector care cuprinde
marketingul digital, comertul electronic si
telecomunicatiile, este un spatiu unitar in care
oamenii si intreprinderile pot sa faca schimburi, sa
inoveze si sd interactioneze in mod legal, Tn conditii
de sigurantd, la un cost accesibil, facandu-le viata
mai usoard. Aceasta inseamnd ca Tntreprinderile sunt

90 % dintre locurile
de munca vor
necesita Tn curand
competente digitale

Dacd legislatiile nationale ar
fi armonizate la nivelul UE,
Tntreprinderile mici ar
putea face economii de

9 000 EUR pe fiecare piata
n ceea ce priveste taxele
juridice si costurile aferente
traducerilor

in prezent, 52 % din achizitiile
transfrontaliere potentiale
sunt blocate

CE ESTE PIATA UNICA DIGITALA?

capabile sa utilizeze pe deplin noile tehnologii si ca, in
special, intreprinderile mici pot sd traverseze spatiul
UE ,cu un singur clic”. Studiile arata ca aceasta
libertate ar putea contribui cu 415 miliarde EUR pe
an la economia europeana si ar putea crea sute de
mii de noi locuri de munca.

O piatd unicd digitald incluziva ofera oportunitati

si cetatenilor; aceasta contribuie la imbunatdtirea
accesului la informatii si cultura, sporirea
oportunitdtilor de angajare si promovarea unei forme
deschise moderne de guvernare.

Realizarea pietei unice digitale este vitald pentru
viitorul economic al Europei si, ca atare, a fost
identificatd de catre Comisia Europeand drept una
dintre cele 10 prioritati politice ale acesteia.




CE ACTIUNI
INTREPRINDE UE

Tncepand cu luna mai 2015, Comisia Europeand a urmat cele
35 de initiative de actiune anuntate Tn strategia sa privind
piata unica digitala. n prezent, accentul este plasat pe
transformarea tuturor propunerilor din strategie in realitate
pentru cetatenii UE, inclusiv, mai ales, reglementarile
actualizate ale UE in materie de telecomunicatii, care vor
stimula investitiile Tn retele de mare viteza si de calitate

si care sunt esentiale pentru implementarea completd a
economiei si a societatii digitale.

La doi ani de la lansarea strategiei privind piata unica digitald,
Comisia se straduieste sa actualizeze strategia pentru a
reflecta noile provocari si tehnologii. Se impune crearea unei
infrastructuri cibernetice securizate in Tntreg spatiul UE, astfel
ncat fiecare, Tn orice loc, sd poata beneficia in siguranta de
conectivitate de mare viteza. S-a convenit deja asupra unor
noi norme solide ale UE privind protectia datelor cu caracter
personal. Tn prezent, se constatd necesitatea de a asigura
circulatia liberd a datelor non-personale pentru a asista
automobilele conectate si serviciile de e-sanatate. Furnizarea
de calcul de Thalta performantd, Tmpreuna cu o forta de munca
calificata digital, va sprijini UE sa valorifice la maximum
economia datelor. Toate aceste domenii sunt esentiale pentru
viitorul digital al Europei.

in prima jumatate a anului 2017, s-au intreprins actiuni
esentiale Tn vederea realizarii unei piete unice digitale. Sunt
prevdzute mai multe masuri pentru lunile urmatoare:

-’ Adio taxelor de roaming

Tncepand cu 15 iunie 2017, puteti folosi dispozitivul mobil
atunci cand calatoriti in UE, platind aceleasi preturi ca acasa,
cu alte cuvinte puteti utiliza serviciile de roaming la fel

ca n tara de origine, sub rezerva respectarii politicilor de
utilizare echitabild ale operatorilor. De exemplu, daca platiti
pentru un pachet lunar care include minute, SMS-uri si date
n tara dumneavoastrd, orice apel vocal, SMS si sesiune de
utilizare a datelor pe care le efectuati Tn timp ce calatoriti Tn
strdinatate Tn UE vor fi deduse din pachetul respectiv ca si
cum ati fi acasd, fara taxe suplimentare. Aceasta Thseamna
sfarsitul tarifelor de roaming care erau suportate pana
acum de cei care cdldtoresc n strdindtate.

Atunci cand folositi serviciile de roaming Tn timp ce sunteti

n strdindtate, operatorul dumneavoastra din tara de origine
plateste operatorului din tara strdind pentru utilizarea
retelelor acestuia. Preturile cu ridicata platite Tntre operatori
reprezintd un cost pentru operatorul din tara de origine si,
prin urmare, va avea un impact asupra facturilor finale ale
consumatorilor. Din acest motiv, Comisia a depus eforturi
pentru a limita preturile de roaming cu ridicata in UE, in
paralel cu activitatea sa de limitare directa a preturilor platite
de catre consumator.

Din 2007, Comisia Europeand a contribuit cu succes la
reducerea pretului platit de consumator pentru serviciile
de roaming. Acest lucru a schimbat obiceiurile multor
europeni, care obisnuiau anterior sa Tsi inchida telefoanele
mobile pe durata calitoriei. Tn 2013, Comisia Europeand

a propus masuri legislative pentru eliminarea taxelor de

EVALUAREA INTERMEDIARA A PIETEI UNICE DIGITALE

roaming pentru persoanele care calatoresc periodic Tn UE.

n octombrie 2015, Parlamentul European si Consiliul au

convenit ca data de 15 iunie 2017 sa marcheze sfarsitul
taxelor de roaming.

Acordul prevedea, de asemenea, o perioada de tranzitie si o
noua scadere importantd a preturilor la sfarsitul lunii aprilie
2016. Tnca de pe atunci, utilizatorii au putut beneficia de
scaderi semnificative ale preturilor atunci cand calatoreau in
UE: 92 % pentru apeluri in comparatie cu anul 2007, 92 %
pentru SMS-uri Tn comparatie cu anul 2009 si 96 % pentru
date fata de anul 2012.

-’ Securitatea cibernetica

Pana in septembrie 2017, Comisia va revizui Strategia UE
privind securitatea cibernetica si mandatul Agentiei Uniunii
Europene pentru Securitatea Retelelor si a Informatiilor,

n scopul de a le alinia cu noul cadru european privind
securitatea cibernetica. De asemenea, Comisia va depune
eforturi pentru a propune masuri suplimentare privind
standardele de securitate cibernetica, certificarea si
etichetarea, astfel Tncat obiectele conectate sa fie mai sigure
din punct de vedere cibernetic.

-’ Platformele online

Pana la sfarsitul anului 2017, Comisia va pregadti o initiativa
pentru a aborda clauzele contractuale si practicile comerciale
neechitabile identificate n relatiile dintre platforme si
ntreprinderi. n legaturd cu acest aspect, de curdnd Comisia
a emis, de asemenea, decizii privind aplicarea normelor in
domeniul concurentei. Tn plus, eliminarea continutului ilegal
va deveni mai eficientd, printr-o mai buna coordonare,
interactiune si dialoguri permanente cu platformele online.

=P Initiativa WiFi4EU

Initiativa WiFi4EU sprijinad instalarea de puncte de acces Wi-Fi
publice gratuite Tn comunitatile locale din Thtreaga UE: in piete
publice, piete comerciale, parcuri, spitale si in alte spatii publice.

Strategia privind piata unica digitala urmareste sa
construiasca o Europa pe deplin conectatd, in care fiecare
sa aiba acces la retele digitale de Tnalta calitate. Initiativa
WiFi4EU va Tmbunatdti conectivitatea, in special acolo unde
accesul la internet este limitat.

0 suma totald de 120 de milioane EUR va fi alocatd pentru a
finanta echipamente pentru servicii Wi-Fi publice gratuite Th
6 000 pana la 8 000 de municipalitati din Tntreaga UE pana
n 2020.


http://europa.eu/rapid/press-release_IP-17-1232_ro.htm
http://europa.eu/rapid/press-release_IP-17-1232_ro.htm
http://europa.eu/youreurope/citizens/consumers/telecoms-internet/mobile-roaming-costs/index_ro.htm
https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/cybersecurity
https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/cybersecurity
https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/wifi4eu-wi-fi-gratuit-pentru-europeni
https://youtu.be/w5OjBg_HP04

Foaia de parcurs a pietei unice digitale

ncepand cu 15 iunie 2017, tarifele de
roaming pentru telefoanele mobile
vor fi eliminate in sfarsit in UE.

n comunicatiile electronice.

35 % din europeni caldtoresc Th
straindtate cel putin o datd pe an.
n 2014, 47 % din europeni nu
foloseau internetul pe telefonul

mobil in strainatate pentru ca era
prea costisitor.

utilizarea datelor proprii.

De la Tnceputul anului 2018,

E..\ PRRS
{g,l cetdtenii vor putea sd se bucure ]
de filmele lor online, emisiunile L

sportive, muzica, jocurile video si
abonamentele la carti electronice
atunci cand calatoresc in UE.

68 % din furnizorii de continut
digital online blocheaza utilizatorii
dintr-un alt stat membru. 60 %

din tinerii europeni considerd ca
portabilitatea transfrontaliera
este importanta pentru incheierea
unui abonament.

in practics, autoritdtile publice locale (municipalitdti sau grupuri
de municipalitdti) care doresc sa ofere Wi-Fi Th zone Tn care

nu exista Tnca o ofertd publica sau privata similara vor putea
solicita finantare printr-un proces simplu si nebirocratic. O
subventie alocata sub forma de vouchere va fi utilizata pentru
achizitionarea si instalarea de echipamente de ultima ora pentru
puncte de acces wireless locale, Tn timp ce autoritatea publica
va suporta costurile de functionare ale conexiunii Tn sine.

=P Portabilitatea continutului online

Tn curénd, cet&tenii europeni vor putea sa-si foloseasca
abonamentele online la filme, evenimente sportive,

carti electronice, jocuri video si servicii muzicale atunci
cand calatoresc in interiorul UE Tn acelasi mod Tn care le
acceseaza acasa. Acesta este primul pas Tn modernizarea

publications.europa.eu/webpub/com/factsheets/digital/ro/

ncepand din mai 2018, va intra in vigoare
un nou set unic de norme ale UE privind
protectia datelor si confidentialitatea

Aceasta va permite oamenilor sa
redobandeasca controlul asupra

datelor lor cu caracter personal si
sa stabileasca limite clare privind

ncepand cu luna mai 2018, UE va dispune de
prima sa lege comuna privind securitatea
ciberneticd, pentru a contribui la mentinerea
n siguranta a retelelor si sistemelor
informatice n toate statele membre.

UE sustine, de asemenea, competitivitatea
industriei securitatii cibernetice, printr-un
parteneriat public-privat care este asteptat

sd genereze investitii de 1,8 miliarde
EUR pana in 2020 pentru a contribui la
dezvoltarea dispozitivelor de apdrare
Tmpotriva atacurilor cibernetice.

0 versiune interactiva a prezentei publicatii, care cuprinde linkuri cdtre continutul online, este disponibilad in format PDF si HTML.

Tncepand cu anul 2020, statele membre ale UE
isi vor coordona, pentru prima datd, utilizarea
benzii de Tnalta calitate de 700 MHz.

o

Aceasta va permite dezvoltarea retelelor
5G si va aduce noi servicii, cum ar fi
masinile conectate, asistenta medicald la
distantd, orasele inteligente sau streaming
video Tn miscare si transfrontalier.

Daca guvernele UE urmeaza
planul de actiune al

Comisiei privind guvernarea
electronica, acestea ar putea
economisi panad la 5 miliarde EUR
pe an Tncepand cu anul 2020.

<

Planul de actiune vizeaza
simplificarea vietii cetdtenilor si
a intreprinderilor prin asigurarea

conectdrii registrelor publice
si prin accelerarea tranzitiei
catre achizitiile electronice si
semndturile electronice.

normelor UE privind drepturile de autor propuse de Comisie
n strategia sa privind piata unica digitald.

Noile norme vor intra Tn vigoare in toate statele membre ale
UE péana la Tnceputul anului 2018, oferind furnizorilor noua
luni pentru a se pregdti pentru aplicarea acestora.

Comisia se asigura astfel cd legea este actualizatd conform
obiceiurilor consumatorilor; in 2016, 64 % din europeni au folosit
internetul pentru a accesa sau pentru a descarca jocuri, imagini,
filme sau muzica, din ce in ce mai mult prin dispozitivele mabile.
Conform unui studiu realizat Th 2015, unul din trei europeni
dorea portabilitatea transfrontaliera a serviciilor achizitionate.
Pentru tineri, aceastd posibilitate este si mai importanta. Mai
mult de jumatate dintre cei cu varste cuprinse intre 15 si 39 de
ani considera ca portabilitatea si accesul la serviciile la care se
aboneaza atunci cand calatoresc in Europa sunt importante.
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