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4. Scopul procedurii

4.1. Stabileste modul de realizare a activitatii, compartimentele si persoanele implicate
Stabileste metodologia si responsabilitatile celor implicati in procesul de combatere si
monitorizare a bullying-ului si cyberbullying-ului in cadrul unitatii. Procedura are drept scop
ingtiintarea in timp util a persoanelor abilitate, respectiv conducerea unitétii, precum si a
dirigintelui si a parintilor elevilor implicati in acte de bullying.

4.2. Da asigurari cu privire la existenta documentatiei adecvate derularii activitatii

4.3. Asigura continuitatea activitatii, inclusiv in conditii de fluctuatie a personalului

4.4. Sprijina auditul si/sau alte organisme abilitate in actiuni de auditare si/sau control, iar pe
director, in luarea deciziei

4.5. Alte scopuri

5. Domeniul de aplicare

5.1. Precizarea (definirea) activitdtii la care se referd procedura operationald: Prevederile
prezentei proceduri se aplicd de catre personalul si directorul unitatii.

5.2. Delimitarea explicita a activitatii procedurate in cadrul portofoliului de activitati desfasurate
de unitate:

Procedura se aplica in toate clasele unitatii de Tnvatdmant.

5.3. Listarea principalelor activitati de care depinde si/sau care depind de activitatea
procedurata:

a. Aceasta activitate depinde de activitatea compartimentelor:

- Personal didactic;

- Conducere;

- Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii.

b. De aceasta activitate depind 1n cadrul operatiunilor efectuate compartimentele:

- Personal didactic;

- Conducere;

- Personal didactic auxiliar;

- Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii.

5.4. Listarea compartimentelor furnizoare de date si/sau beneficiare de rezultate ale activitatii
procedurate:

5.4.1. Compartimente furnizoare de date:

- Toate compartimentele.

5.4.2. Compartimente furnizoare de rezultate:

- Toate compartimentele.

5.4.3. Compartimente implicate in procesul activitatii:
- CEAC.

6. Documente de referinta
6.1. Reglementari internationale: - Nu este cazul.
6.2. Legislatie primara:
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- Ordinul nr. 4183/2022 pentru aprobarea Regulamentului-cadru de organizare si functionare a
unitatilor de invatdmant preuniversitar (ROFUIP);

- Ordinul nr. 1409/2007, privind aprobarea Strategiei pentru reducerea fenomenului de violenta
in unitatile de invatadmant preuniversitar, cu modificarile si completarile ulterioare;

- Ordinul nr. 4.343/2020 din 27 mai 2020 privind aprobarea Normelor metodologice de aplicare
a prevederilor art. 7 alin. (1°1), art. 56™1 si ale pct. 6”1 din anexa la Legea Educatiei Nationale
nr. 1/2011, privind violenta psihologica — bullying;

- Codul administrativ din 03.07.2019, cu modificarile si completdrile ulterioare.

- Legea Educatiei Nationale 1/2011, cu modificarile si completarile ulterioare.

6.3. Legislatie secundara: - Ghidul Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii in unitatile
de invatamant preuniversitar conceput si distribuit de ARACIP fiecarei unitéti scolare;

- Ordin nr. 600/2018 privind aprobarea Codului controlului intern managerial al entitatilor
publice Publicat in Monitorul Oficial, Partea I nr. 387 din 07.05.2018;

- Instructiunea nr. 1/2018 din 16 mai 2018 privind aplicarea unitara la nivelul unitatilor de
invatdmant preuniversitar a Standardului 9

- Proceduri prevazut in Codul controlului intern managerial al entitatilor publice, aprobat prin
Ordinul secretarului general al Guvernului nr. 600/2018.

6.4. Alte documente, inclusiv reglementari interne ale unitatii:

- Regulamentul de organizare si functionare al unitatii;

- Regulamentul Intern al unitatii,

- Decizii ale Conducatorului unitatii;

- Circuitul documentelor;

- Alte acte normative.

7.1. Definitii ale termenilor:

Violenta psihologica - bullying Este actiunea sau seria de actiuni fizice, verbale, relationale
si/sau cibernetice, intr-un context social dificil de evitat, savarsite cu intentie, care implica un
dezechilibru de putere, au drept consecintd atingerea demnitatii ori crearea unei atmosfere de
intimidare, ostile, degradante, umilitoare sau ofensatoare, indreptate Tmpotriva unei persoane sau
a unui grup de persoane si vizeaza aspecte de discriminare si excludere sociald, care pot fi legate
de apartenenta la o anumita rasa, nationalitate, etnie, religie, categorie socialad sau la o categorie
defavorizata ori de convingerile, sexul sau orientarea sexuala, caracteristicile personale, actiune
sau serie de actiuni, comportamente ce se desfasoara in unitatile de invatdmant si in toate spatiile
destinate educatiei si formarii profesionale. Sunt excluse termenului de violenta psihologica -
bullying relatiile violente dintre adulti si copii si relatiile violente intre adulti in cadrul unitatii de
invatdmant;

Bullying - Comportamentul de tip bullying este vatamarea repetata, cu intentie a unei personae
sau a unui grup de catre o altad persoana sau un alt grup care implica un dezechilibru de putere
(persoana sau grupul care initiaza vatamarea se simte omnipotent(d), in timp ce persoana sau
grupul care este vatamat(a) se simte neajutorat(a));

Violenta fizica - Se realizeaza prin atingeri/contacte fizice dureroase, exercitate de un
prescolar/elev asupra unui alt copil sau grup de copii, intimidare fizica indreptata asupra
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victimei, distrugerea unor bunuri personale care apartin victimei. Formele posibile de
manifestare: impins, trasul de par, rasucirea bratelor, contuzii, arsuri, batai, lovituri cu pumnul,
cu palma sau cu piciorul, aruncarea in victima cu diverse obiecte, izbirea de pereti, utilizarea
unor obiecte ca arme etc.;

Violenta psihologica cibernetica sau cyberbullyingul- Consta in actiuni care se realizeaza prin
intermediul retelelor de internet, calculator, tableta, telefon mobil si poate cuprinde elemente de
hartuire online, alaturi de un continut ilegal si/sau ofensator care se refera la orice comportament
mediat de tehnologie, identificat in spatiul de social-media, website-uri, mesagerie. Aceasta
forma de violentd nu se limiteaza la comportamente repetate de tip: mailuri, postari, mesaje,
imagini, filme cu un continut abuziv/jignitor/ofensator, aceasta insemnand, de asemenea, si
excluderea deliberatd/marginalizarea unui copil in spatiul online, spargerea unei parole de cont
personal de e-mail, derulate pe grupuri si retele de socializare online sau prin alte forme de
comunicare electronica online;

Abuz emotional - Consta in expunerea repetata a unui copil la situatii al caror impact emotional
depiseste capacitatea sa de integrare psihologica. In aceasti situatie, abuzul emotional vine din
partea unei persoane care se afld in relatie de incredere, de raspundere sau de putere cu copilul.
Ca modalitate concreta, o situatiec de abuz emotional poate imbraca forma de umilire verbala
si/sau nonverbald, intimidare, amenintare, terorizare, restrangerea libertatii de actiune,
denigrarea, acuzatiile nedrepte, discriminarea, ridiculizarea si alte atitudini ostile sau de
respingere fata de copil;

Violenta sexuala- Ca forma posibila a violentei psihologice - bullying, consta in comentarii
degradante cu conotatii sexuale, injurii, propuneri indecente facute victimei, atingeri nepotrivite;
Semnalarea unei situatii de violenti- Este procesul prin care o situatie de acest gen,
manifestatd asupra unui copil, este adusa la cunostinta autoritatilor abilitate sd ia masuri in
interesul atat al copilului victima sau martor, cat si al copilului cu un comportament agresiv,
urmand ca acestea sa asigure sau sa faciliteze accesul la servicii specializate, in vederea
reabilitarii starii de sanatate fizica si psihica;

Echipa multidisciplinara- Este echipa formata din diferiti profesionisti, precum cadrul didactic,
consilierul scolar, cadrul medical din unitatea de Invatamant, asistentul social, medicul de
familie, medicul specialist, politistul, magistratul s.a., aflati in relatie directd cu copilul si sunt
imputerniciti in cadrul managementului de caz cu responsabilitatea de a realiza, fiecare in parte,
activitati specifice 1n interesul superior al copilului;

Managementul de caz- Este un proces care implica parcurgerea de catre o echipa
multidisciplinara si interinstitutionald a unor etape de lucru interdependente, precum
identificarea, semnalarea, evaluarea initiala, evaluarea detaliata, planificarea serviciilor
specializate si de sprijin, furnizarea serviciilor si interventiilor, monitorizarea si reevaluarea
periodica a progreselor nregistrate, a deciziilor si a interventiilor specializate, precum si etapa de
incheiere a procesului, cu monitorizarea de postservicii §i inchiderea cazului, in vederea asistarii
copiilor aflati in situatii de vulnerabilitate, inclusiv a copiilor victime ale violentei psihologice -
bullying, martori si copii ce manifestd comportamente agresive, cu scopul reabilitarii acestora in
mod personalizat; Managerul de caz, in situatia de violenta asupra copilului, este numit de catre
Directia generala de asistenta sociala si protectia copilului (DGASPC).




Editia: 1
PROCEDURA OPERATIONALA Nr.de ex.:
Colegiul Tehnic ,,Costin D. Combaterea bullying-ului si a cyberbullying-ului prin | Revizia: 0
Nenitescu” interventie integratd, prin identificare si semnalare Nr.de ex. :
Cod PO 01. 68 Pagina 5 din 11
Exemplar nr.:1

8. Descrierea procedurii

8.1. Generalitati: Bullying-ul reprezintd comportamentul abuziv, realizat Tn mod repetat si cu
intentie directd sau indirectd, care duce la prejudicierea fizica si/sau psihica a victimei /
victimelor, prin umilire, ranire, persecutie, intimidare sau alte fapte.

Acest tip de comportament se manifesta prin forme diverse, putand fi verbal, emotional /
nonverbal, fizic, relational inclusiv sexual, deposedare de lucruri si electronic (cyberbullying).

Prin discriminare se intelege orice deosebire, excludere, restrictie sau preferinta pe baza
criteriilor: rasa, nationalitate, etnie, limba, religie, categorie sociala, convingeri, sex (gen),
orientare sexuala, varsta, handicap (dizabilitate), boala cronica necontagioasa, infectare HIV,
apartenentd la o categorie defavorizatd, precum si orice alt criteriu care are ca scop sau efect
restrangerea, inlaturarea recunoasterii, folosintei sau exercitarii, in conditii de egalitate, a
drepturilor omului si a libertatilor fundamentale sau a drepturilor recunoscute de lege, in
domeniul politic, economic, social si cultural sau in orice alte domenii ale vietii publice.

Printre formele discriminarii, se numara: discriminarea directa (survine atunci cand o
persoana este tratatd in mod nefavorabil prin comparatie cu modul in care au fost sau ar fi tratate
alte persoane aflate Intr-o situatie similard, iar motivul acestui tratament il constituie unul dintre
criteriile prevazute de legislatia in vigoare), discriminarea indirecta (apare atunci cand o
prevedere, un criteriu sau o practica aparent neutra, dezavantajeaza anumite persoane, pe baza
criteriilor prevazute de legislatia in vigoare, in afara cazului in care aceste prevederi, criterii sau
practici sunt justificate obiectiv de un scop legitim, iar metodele de atingere a acelui scop sunt
adecvate si necesare), discriminarea multipld (apare atunci cand o persoana, un grup de persoane
sau comunitate sunt tratate diferentiat, intr-o situatie egala, pe baza a doua sau a mai multor
criterii de discriminare, cumulativ) si hartuirea (este orice comportament pe criteriu de rasa,
nationalitate, etnie, limba, religie, categorie sociald, convingeri, gen, orientare sexuala,
apartenenta la o categorie defavorizata varsta, handicap, statut de refugiat ori azilant sau orice alt
criteriu care duce la crearea unui cadru intimidant, ostil, degradant ori ofensiv).

Hartuirea imbraca forma abuzului (verbal, nonverbal, fizic) dar si a unor acte mai subtile,
de exemplu subevaluare cu rea-credinta a activitatii victimei si de marginalizare sau chiar de
izolarea sa sociala treptata, umilirea de catre profesor, actiuni de discreditare profesionald.
Aceste forme de hartuire mai sunt cunoscute si sub denumirile de ,,mobbing” sau ,,bullying”.

8.2. Documente utilizate:
8.2.1. Lista si provenienta documentelor:
- Documentele utilizate in elaborarea prezentei proceduri sunt cele enumerate la pct. 6.
8.2.2. Continutul si rolul documentelor:
- Documentele utilizate in elaborarea prezentei proceduri au rolul de a reglementa modalitatea de
implementare a activitatii procedurate;
- Accesul, pentru fiecare Compartiment, la legislatia aplicabila, se face prin programul
informatic la care au acces salariatii unitatii scolare.
8.2.3. Circuitul documentelor:
- Pentru asigurarea conditiilor necesare cunoasterii si aplicarii de catre salariatii unitatii a
prevederilor legale care reglementeaza activitatea procedurata, elaboratorul va difuza procedura
conform pct.3.
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8.3. Resurse necesare:

8.3.1. Resurse materiale:

- Computer,

- Imprimanta;

- Copiator;

- Consumabile (cerneald/toner);

- Hartie xerox;

- Dosare.

8.3.2. Resurse umane: -

Conducatorul unitatii;

- Compartimentele prevazute in organigrama unitatii.

8.3.3. Resurse financiare:

- Conform Bugetului aprobat al unitatii.

8.4. Modul de lucru:

8.4.1. Planificarea operatiunilor si actiunilor activitatii: Operatiunile si actiunile privind
activitatea procedurata se vor derula de catre toate compartimentele implicate, conform
instructiunilor din prezenta procedura.

8.4.2. Derularea operatiunilor si actiunilor activitatii:

- Orice situatie de violenta psihologica - bullying sau suspiciune de violentd psihologica -
bullying face obiectul unei sesizari din partea oricarei persoane care se afld in anturajul
prescolarului / elevului, respectiv parintele, un membru al familiei, un alt copil sau un adult sau
de catre victima insasi, catre un cadru didactic de referintd din unitatea de invatamant: educator
invatdtor / diriginte / profesor / consilier scolar / director sau personal auxiliar.

- Orice elev care are suspiciuni privind o situatie de violenta psihologica - bullying asupra unui
coleg are obligatia de a sesiza un cadru didactic de referinta din unitatea de invatamant: diriginte
/ profesor / consilier scolar / director / altd persoand din scoala.

- Cadrul didactic / Personalul auxiliar din unitatea scolara sesizat cu situatia de bullying este
obligat sd informeze de indata directorul unitatii de invatdmant, care are obligatia de a convoca,
pentru analiza situatiei, persoanele cu competente in problematica violentei, inclusiv a bullying-
ului.

- In situatia in care, in cadrul unitatii de invatamant, nu este disponibild sau nu existi o persoana
cu competente in problematica violentei, inclusiv a bullying-ului, responsabilitatea 1i revine
cadrului didactic care a fost sesizat, profesorului, consilierul scolar si directorului.

- Combaterea violentei psihologice - bullying, ca oricare altd forma de violenta asupra copilului
in unitatea de Tnvatamant, se realizeaza de catre unitatea de invatamant in parteneriat cu alte
autoritati si institutii publice si/sau organizatii neguvernamentale cu activitati in domeniu,
conform reglementarilor n vigoare, prin:

a) identificarea situatiilor de bullying;

b) semnalarea suspiciunilor sau a situatiilor identificate de bullying;

c) colaborarea proactiva a persoanelor responsabile din unitatea de invatdmant in echipa
multidisciplinara constituitd pe caz pentru solutionarea acestuia;

d) analiza si solutionarea cazului;
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e) luarea masurilor de prevenire a reiterarii cazurilor de violenta psihologica

- bullying impotriva aceleiasi victime / asupra altor victime.

— Identificarea situatiilor de bullying sau cyberbullying asupra elevului in unitatea de invatamant
se realizeaza de catre cadrele didactice care interactioneaza direct cu elevul, pe baza propriilor
evaludri si a completarii unui formular de risc, prevazut in Anexa nr. 1, care face parte integranta
din prezenta procedura.

Cazurile de bullying pot fi descoperite prin aplicare unui chestionar anonim, care va
cuprinde intrebarile:

* Cat de mult iti place scoala?

+ Cati prieteni buni ai in clasa?

« In ultima saptdimana, a ras cineva de tine?

« In ultima luna ai sesizat zvonuri despre tine?

* A1 simtit cd esti lovit mai des ca de obicei, t1 s-a pus piedica?

« In ultima saptimana te-a impiedicat cineva sa participi la activitati?

» Ti-a fost distrus intentionat un bun al tau (penar, caiet, haina)?

« In ultima siptamana de cate ori a folosit cineva telefonul/SMS-ul/ internetul/ WhatApp-ul
pentru a trimite mesaje jignitoare despre tine?

* Te simti bine 1n clasa ta?

* Ce ai schimba ca sa-ti fie mai bine in clasa ta?

Cadrele didactice care interactioneaza direct cu un copil pot observa:

» Semne fizice (haine rupte, rani fizice, rechizitele scolare rupte sau distruse cu totul);

» Semne psihocomportamentale: lipsa poftei de méancare (in pauza cand se mananca pachetelul
de acasd), teama permanenta (copilul intoarce mereu capul, se uita cu teama la ceilalti si la
profesor), este nedormit (caz in care parintii pot confirma), rosul unghiilor, vanatai, leziuni,
arsuri, hemoragii, fracturi si altele.

- In situatia confirmarii situatiei de bullying, rezultatul este comunicat conducerii unitatii de
invatamant, comisiei si parintilor / reprezentantului legal al prescolarului / elevului - victima si al
elevului ce manifestd un comportament agresiv.

- Daca situatia sesizatd nu a fost identificata ca bullying, dar se constatd urmari fizice /
emotionale asupra prescolarului/elevului, se anunta imediat atat parintele / reprezentantul legal al
prescolarului / elevului-victima, cat si Directia generald de asistenta sociald si protectia copilului
(DGASPC), politia, Serviciul Mobil de Urgentd, Reanimare si Descarcerare, dupa caz.

- Dupa semnalarea situatiei de violenta psihologica - bullying, cadrele didactice sunt integrate in
echipa multidisciplinara 1n procesul de management al cazului, de readaptare fizica, psihologica
si de reintegrare sociald a elevului-victima, elevului martor, precum si a elevului cu
comportament agresiv.

- Semnalarea situatiei de violenta psihologica - bullying este procesul prin care o situatie de
violenta asupra unui copil este adusa la cunostintd autoritatilor in drept de catre cadrele didactice
din unitatea de invatamant, DGASPC, Serviciul public de asistenta sociald / Directia de asistenta
sociala, abilitate sa ia masuri 1n interesul prescolarului / elevului-victima, martor sau
prescolarului / elevului cu comportament agresiv si a asigura / facilita accesul acestuia la servicii
specializate in vederea reabilitarii;
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- Semnalarea suspiciunii sau a oricaror forme de violenta, inclusiv a violentei psihologice -
bullying se realizeaza de cétre cadrele didactice / directorul unitétii de Tnvatamant, prin
completarea si transmiterea catre DGASPC a fisei pentru semnalarea obligatorie a situatiei de
violenta asupra copilului, prevazutd in Anexa nr. 2, care face parte integrantd din prezenta
procedura.

- In scopul constientizarii dimensiunii fenomenului violentei psihologice - bullying, al
identificarii unor metode practice si adecvate de reducere a acestuia, precum si a unor metode de
dezvoltare a comportamentelor nonviolente in scoala, aceste teme sunt discutate in Consiliul de
administratie, Consiliul profesoral, Consiliul scolar al elevilor, Comitetul de parinti, Asociatiile
de parinti.

CREAREA SI FUNCTIONAREA grupului de actiune antibullying in unitate

- La inceputul fiecarui an scolar, profesorii dirigin{i organizeaza, cu sprijinul profesorului
consilier scolar si cu participarea elevilor si a parintilor, dezbateri pe tema violentei psihologice -
bullying si informeaza cu privire la inifierea unui grup de actiune antibullying ori la modificarea
sau confirmarea componentei grupului creat in anii anteriori.

- In cazul structurilor arondate, in functie de nevoile si de particularitatile locale, pot fi create
grupuri de actiune antibullying separate, care vor functiona sub coordonarea grupului
antibullying al unitatii de invatdmant cu personalitate juridica la care acestea sunt arondate. -
Propunerile ori candidaturile pentru calitatea de membru al grupului de actiune antibullying se
supun spre dezbatere si aprobare structurilor reprezentative ale scolii, cu respectarea principiilor
si procedurilor prevazute in regulamentul intern, dupa cum urmeaza:

* Consiliul profesoral face propunerile de membri din randul cadrelor didactice;

* Consiliul reprezentativ al parintilor numeste prin vot, pe baza propunerilor primite din partea
comitetelor de parinti, 2 parinti si, respectiv, 2 supleanti;

* Consiliul elevilor numeste, tinand seama de propunerile colectivelor claselor, prin vot, 2 sau
mai multi elevi.

- Consiliul elevilor numeste dintre membrii sdi 2 sau mai multi "ambasadori antibullying" si
poate organiza echipe antibullying la nivelul claselor de elevi cu rol de informare privind:

» cresterea gradului de constientizare in randul elevilor;

« identificarea situatiilor de bullying;

 importanta medierii conflictelor lipsite de pericol, care pot agrava relatiile intre elevi si care pot
conduce la acte grave de violenta;

* incurajarea elevilor, in special a martorilor, de a adopta strategii de sustinere a victimelor
actelor de bullying;

* responsabilizarea elevilor de a raporta actele de violenta psihologica catre orice cadru didactic
ori catre grupul de actiune antibullying;

» promovarea activitatilor grupului de actiune antibullying din scoala.

- Dupa primirea propunerilor de membri ai grupului de actiune antibullying, Consiliul de
administratie al unitatii de invatamant stabileste componenta acestuia si face cunoscuta decizia sa
de infiintare a noii structuri profesorilor diriginti si structurilor reprezentative ale elevilor si
parintilor.




Editia: 1
PROCEDURA OPERATIONALA Nr.de ex.:
Colegiul Tehnic ,,Costin D. Combaterea bullying-ului si a cyberbullying-ului prin | Revizia: 0
Nenitescu” interventie integratd, prin identificare si semnalare Nr.de ex. :
Cod PO 01. 68 Pagina 9 din 11
Exemplar nr.:1

- Consiliul de administratie poate invita sa faca parte din grupul antibullying reprezentanti ai
institutiilor din domeniul educatiei si protectiei drepturilor copilului si ai organizatiilor
neguvernamentale cu activitati si expertiza in domeniul protectiei drepturilor copilului.

- Grupul de actiune antibullying se intruneste lunar sau ori de cate ori considera necesar,
continutul si rezultatul Intalnirilor fiind consemnate intr-un raport si aduse la cunostinta
conducerii unitatii de Invatamant.

- Grupul de actiune antibullying are urmatoarele atributii:

» aplica legislatia 1n vigoare cu privire la prevenirea, identificarea si raportarea situatiilor de
violenta asupra copilului si de violenta in familie si propune conducerii unitatii de invatamant
sesizarea autoritatilor competente in cazul comiterii unor acte de violenta psihologica - bullying
sau a altor acte de violenta grava comise 1n unitatea de invatamant;

* intocmeste si implementeaza planul antibullying al unitatii de Tnvatdmant;

* intocmeste codul antibullying al scolii, care, pe langa aspectele normative si descrierea
valorilor de respect, toleranta, curaj si grija, asumate si revendicate de scoala, va include si
masurile educative ori disciplinare ce pot fi aplicate in situatiile de bullying si responsabilitatile
elevilor, ale cadrelor didactice si ale parintilor;

* primeste sesizari, In scris ori verbale, din partea cadrelor didactice, a elevilor, parintilor sau a
personalului auxiliar cu privire la situatiile de bullying identificate si procedeaza imediat la
investigarea lor, astfel incat procesul de evaluare si stabilire a gravitatii faptelor sa nu dureze mai
mult de 48 de ore;

* colaboreaza cu invatatorii si profesorii dirigingi pentru solutionarea problemelor raportate si
adoptarea masurilor adecvate protectiei victimei si corectarii comportamentelor de bullying ale
autorului;

» asigura protectia elevilor care au raportat situatiile de bullying impotriva oricarei forme de
discriminare ori razbunare din partea elevilor ori a cadrelor didactice;

* aplica 1n activitatea sa formularele, chestionarele, recomandarile, regulile de investigatie,
interventie i monitorizare a cazurilor de bullying / cyberbullying din ghidurile specifice
intocmite de Ministerul Educatiei;

* realizeaza materiale de informare si le distribuie, direct ori online, atat elevilor si cadrelor
didactice, cat si parintilor si membrilor personalului nedidactic;

* ia legatura cu familiile victimelor si ale autorilor, in vederea gestionarii situatiilor de bullying,
actelor de bullying / cyberbullying;

* deruleaza programe de informare cu elevii, parintii si cadrele didactice, prin colaborare cu
comisiile pentru prevenirea si eliminarea violentei, cu alte structuri interne ale scolii ori cu
specialisti ai organizatiilor neguvernamentale, pentru cunoasterea caracteristicilor fenomenului
de bullying si a riscurilor la care sunt supusi elevii, pentru incurajarea implicarii lor in
promovarea si respectarea codului antibullying al scolii, precum si pentru prezentarea rolului
grupului de actiune antibullying;

* organizeaza si coordoneaza, cu sprijinul cadrelor didactice si al reprezentantilor elevilor si
parintilor, sistemul de raportare al scolii cu privire la actele de bullying intre elevi, cu respectarea
principiilor anonimitatii si al confidentialitatii;
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* anual, evalueaza, cu participarea elevilor, dimensiunea fenomenului de bullying in scoala si
eficienta interventiilor grupului de actiune antibullying;

* participa la evaluarea si imbunatatirea climatului scolar, la promovarea valorilor scolii si la
organizarea de actiuni in vederea cresterii gradului de coeziune intre elevi si a comunicarii
pozitive intre acestia si cadrele didactice;

* colaboreaza cu responsabilul pentru proiecte si programe educative scolare si extragcolare, in
vederea organizarii de activitati extragcolare, dezbateri ori evenimente speciale de constientizare
a problematicii bullying-ului / cyberbullying-ului, in cadrul scolii ori in comunitate, atat pentru
elevi, cat si pentru intreg personalul didactic ori nedidactic al scolii;

* organizeaza in scoli sesiuni de informare / dezbatere cu privire la responsabilitétile parentale in
reducerea situatiilor de bullying;

* pregéateste si coordoneaza elevii numiti de catre consiliile scolare ca "ambasadori
antibullying";

* participd la Intalniri cu alte grupuri de actiune antibullying, la evenimente i campanii
organizate in acest domeniu si utilizeaza resursele online avizate de Ministerul Educatiei (cum ar
fi portalul www.scolifarabullying.ro si www.oradenet.ro);

* indeplineste orice alta activitate antibullying ceruta de conducere ori de consiliul de
administratie al unitatii scolare.

- In cazul confirmarii actelor de bullying si in functie de severitatea lor, masurile pe care grupul
de actiune antibullying le poate propune conducerii unitdtii de Tnvatamant, cu evitarea, pe cat
posibil, a mutarii disciplinare la o alta clasa, sunt:

* constientizarea aspectelor negative ale comportamentului raportat si adoptarea unei atitudini
corecte fata de victima;

» medierea conflictului si impacarea,;

» evaluarea psihologica pentru elevii implicati in actele de bullying / cyberbullying;

* consilierea psihologica de specialitate, daca este cazul;

* implicarea victimelor, agresorilor si martorilor in activitati educative specifice, cu participarea
acestora in roluri menite sa stimuleze comunicarea pozitiva, atitudinile si comportamentele
prosociale si empatice Intre acestia si in relatia lor cu ceilalti colegi;

* aplicarea unor practici restaurative si solutii de remediere in cazul pierderii ori distrugerii de
obiecte sau de impacare;

« implicarea neconditionatd a parintilor in solutionarea situatiei de bullying si prevenirea repetarii
comportamentelor agresive (intalniri intre parinti moderate de directorul unitatii scolare, unul
dintre membrii grupului de actiune antibullying ori de consilierul scolar, monitorizarea
comportamentelor copiilor lor, transmiterea de feedback etc.);

» aplicarea masurilor prevazute de statutul elevilor si de regulamentul intern;

* sesizarea organelor de politie, a serviciilor de asistenta sociala ori SMURD.

- Cadrele didactice desemnate sd devina persoane de referinta antibullying vor beneficia de
formare Tn domeniu, cu sprijinul Casei Corpului Didactic, al Centrului de Resurse si Asistenta
Psihopedagogica si al organizatiilor neguvernamentale active, acreditate sa desfasoare cursuri de
prevenire si combatere a violentei in mediul scolar, acreditate de catre Ministerul Educatiei.



http://www.oradenet.ro/
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- In activitatea lor, cadrele didactice membre in grupul de actiune antibullying vor organiza
scurte activitati de informare la orele de dirigentie ale claselor din unitatea de invatdmant, in
vederea prezentarii grupului de actiune antibullying si a Tncurajarii comportamentelor pozitive
ale elevilor.

- Ca membru al grupului de actiune antibullying, profesorul consilier scolar, prin cabinetele
scolare / interscolare de asistenta psihopedagogica, asigura:

» evaluarea initiala cu privire la situatia de bullying si medierea conflictelor de tip
bullying/cyberbullying, iar, dacd se impune, evaluarea psihologica a elevilor implicati in
situatiile de bullying (victime si autori) si consilierea lor individuala, de grup si familiala;

« formularea de recomandari, daca este cazul, pentru parinti de a solicita sprijinul organelor de
politie, al serviciilor de asistenta sociala, al serviciilor psihomedicale sau psihiatrice;

* comunicarea cu invatatorii, dirigintii si parintii victimelor actelor de bullying / cyberbullying,
in vederea monitorizarii comportamentului lor si a interactiunii cu autorii agresiunilor ori cu alti
elevi;

* interventii psihopedagogice adecvate pentru autorii actelor de bullying in adoptarea
comportamentelor pozitive fata de colegii lor si fatd de cadrele didactice;

« verificarea caracterului adecvat si a relevantei materialelor si actiunilor de informare destinate
elevilor,

* coordonarea evaluarii climatului scolar si a masurilor de imbunatatire a acestuia.

8.4.3. Valorificarea rezultatelor activitatii:
Rezultatele activitatii vor fi valorificate de toate compartimentele implicate din unitate.

9. Responsabilitati

9.1. Conducatorul unitatii

- Aproba procedura;

- Asigurd implementarea si mentinerea procedurii.

9.2. Comisia CEAC

- Aplica si mentine procedura;

- Realizeaza activitatile descrise la termenele stabilite in prezenta procedura.




